ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Kovacs Hanna (2500, Esztergom Kopacsy Jézsef utca 47/B: 59071783-1-31;
mint Szolgéltat6), valamint ligyfele (a tovdbbiakban: Ugyfél) kizott a Szolgaltatd
altal az Ugyfél részére nydjtott fényképészeti szolgaltatdsok tekintetében a Felek
ellenkezd tartalmu irasbeli megallapodasa (a tovabbiakban: Egyedi Szerzddés)
hidnydban a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) az
iranyadoéak.

1. Szolgaltatas

1.1. A Szolgéltaté fényképészeti szolgaltatdsokat nyijt az Ugyfél részére.

2. A Felek jogai és kotelezettségei

2.1. A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy valamennyi szolgaltatasat a
vonatkozé jogszabdlyoknak és egyéb szakmai -elGirdsoknak megfelelGen,
szakszer(ien nyujtja.

2.2. A szolgiltatds nydjtasdnak helye: az Ugyféllel eldre egyeztetett helyszinen
(szabadtér vagy studio).

2.3. A Szolgaltaté az Ugyfelet az elSzetesen egyeztetett idGpontban fogadja és a
Felek dltal kiilon meghatarozott szolgdltatds nyujtdsdban részesiti, amely
szolgaltatasért a Szolgéaltat6 dijazdsra jogosult.

24. A Szolgiltatd koteles az Ugyfelet a szolgaltatis menetérdl elSzetesen
tdjékoztatni. Az Ugyfél a szolgaltatds igénybevételével elismeri, hogy az el6zetes
tdjékoztatast megkapta.

2.5. Az Ugyfél koteles a szolgdltatdsokon az eldzetesen egyeztetett idSpontban
megjelenni. Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Szolgéltatot,
amennyiben az el6zetesen egyeztetett idOpontban megjelenni nem tud.
Amennyiben a szolgaltatas nyujtasara a Szolgaltaté rajta kiviil all6 ok miatt az
eldre egyeztetett idépontban nem képes, tgy errdl az Ugyfelet haladéktalanul



tdjékoztatja és az Ugyfél egyetértésével tj idépontot biztosit az Ugyfél részére.
Utobbi esetben az Ugyfél semmilyen kartéritésre nem jogosult.

2.6. Az Ugyfél a lemondast a Kitlizott ddtum el6tt hét munkanappal dijmentesen
megteheti. Amennyiben a foglaldsi id6pontjat két munkanapnal kevesebb idén
beliil mddositja, a mddositdsi dij 0sszege minden esetben a szolgaltatds dijanak
50%-a. Két alkalommal modosithat6 az idGpont.

2.7. Ha a szolgiltatds igénybevételének napjan torténik a lemondds vagy 20
percet meghalad6 késés, akkor az Ugyfél a szolgaltatds dijat koteles megfizetni a
Szolgéltat6 részére.

2.8. Amennyiben az Ugyfél idSpontot foglalt és nem jelent meg a szolgaltatds
helyszinén, a Szolgdltatdé megtagadhatja késébbi idSpont addsat az Ugyfél
szamara.

2.9. Az Ugyfél koteles a szolgaltatds igénybevételekor az arra alkalmas fizikai és
pszichikai allapotban megjelenni, ellenkez6 esetben a Szolgéltatd jogosult a
szolgdltatds nyujtasdt megtagadni.

2.10. Az Ugyfél hozzdjarul ahhoz, hogy a Szolgiltaté a szolgéltatds nydjtasdhoz
sziikkséges adatokat és kérdbivet, fotot elGzetesen, felkésziilési célbol
megkaphassa €s véllalja, hogy a szolgaltatas alkalmaval a t6le elvéarhato teljes
mértékben egyiittmikodik.

2.11. Az Ugyfél koteles a szolgaltatds igénybevételekor az erre vonatkoz6
jogszabdlyokat betartani.

2.12. Az Ugyfél koteles a szolgaltatds igénybevétele sordn egyiittmiikodni ennek
soran:

2.12.1 T4jékoztatni a Szolgaltatot - sajat betegségével Osszefiiggésben -
mindarrél, amely masok €letét vagy testi épségét veszélyeztetheti, igy

kiillonosen a fert6zd betegségekrdl és a szolgdltatis végzését kizard
megbetegedésekrdl és allapotokrol;

2.12.2 A Szolgéltaté miikodési rendjét betartani.

2.13. Az Ugyfél koteles a Szolgéltaté altal készitett, a szolgaltatds szakszerd €s
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biztonsagos elvégzéséhez sziikséges kérddiveket kitdlteni és a jogszabdly 4ltal
eldirt nyilatkozatokat megtenni.



2.14. A Szolgaltaté az Ugyfél adatainak kielemzését kovetSen jogosult
megtagadni a szolgaltatds elvégzését kiilondsen akkor, ha

2.14.1. A vizsgalat eredménye szerint a szolgéltatdst az Ugyfél egészségiigyi
alkalmatlansidga miatt nem lehet elvégezni;

2.14.2. A vizsgalat alapjdn megallapitdst nyer, hogy az Ugyfél 4ltal igényelt
szolgéltatds jogszabalyba vagy szakmai szabalyba litkozik;

2.14.3. Az adatfelvétel folyaméan, vagy barmikor késébb az Ugyfél a
pszichés dllapota okdn a szolgdltatds igénybevételére nem alkalmas.

2.15. A Szolgiltaté a tevékenysége soran mindenkor az Ugyfél érdekeinek — az
adott koriilmények kozott lehetséges — figyelembevételével, valamint a tdle
elvarhato koriiltekintéssel és elvarhaté gondossiggal jar el.

2.16. A Szolgiltaté az Ugyfél felr6haté magatartisra visszavezethet (pl.:
egyiittmikodési  kotelezettsége megszegése, utasitisok pontatlan kovetése)
barmilyen nemd karért felelGsséget nem vallal.

3. Dijazas

3.1. Az Ugyfél a szolgiltatds igénybevételéért szolgaltatdsi dijat koteles fizetni.
A Szolgaltatd csak a szolgaltatasi dij teljes egészében torténé megfizetése
esetében koteles elvégezni a Felek 4ltal kiilon meghatéarozott szolgaltatast.

3.2. A fényképezés dijazdsa egyedi arazds alapjan keriil meghatirozisra. A
megjelolt weblapon a kapcsolatok meniipontban kérhet6 személyre szabott
arajanlat.

3.3. A szolgaltatdsok dijat a szolgaltatds elvégzését kovetGen azonnal rendezi az
Ugyfél, elsGsorban készpénzben, kiilon megegyezés esetén banki dtutaldssal,
utobbi esetén legkésdbb a szolgaltatasok elvégzését kovetd munkanapon. A
szolgéltatds elvégzésének minden esetben a Szolgéaltatd helyszini vagy stididbeli
fényképezési munkai mindsiilnek. A Szolgéltaté nem koteles az utdmunkélatok
(szerkesztés, képek feldolgozasa, a fotok Ugyfél rendelkezésre bocsatdsa stb.)
elvégzésére addig, amig a teljes szolgaltatasi dij megfizetése nem tortént meg.



4. Felelosség

4.1. A Szolgéltaté kizardlag csak olyan kérért tartozik felelGsséggel, amelyet a
Szolgaltaté szandékosan vagy sulyos gondatlansiggal okozott és amelyek
kifejezetten és koOzvetleniill a szolgdltatds nyujtasaval vagy a Szolgiltatd
magatartasaval allnak 6sszefliggésben.

4.2. A Szolgéltatdé mindent megtesz a kivant eredmény elérése érdekében, de az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy a vdrhaté eredmény az Ugyfél véleményétdl és
megitélésétsl eltérhet, amely eltérés miatt az Ugyfél semmilyen Kkartéritési
igénnyel nem léphet fel. Tovabba tekintettel arra, hogy szolgaltatdsok
eredményének megitélése egyéntdl fiiggden rendkiviil befolydsolt, a Szolgéltatd
esztétikai jellegl reklamacié esetén nem véllal semmilyen anyagi, vagy barmely

egyéb felelosséget.

4.3. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Szolgdltaté kizardlag szakmai
felelosséget vallalhat, azaz a szolgdltatast felelGsségteljesen, a legnagyobb
koriiltekintéssel, a legjobb tudasa szerint végzi el.

5. Titoktartas, adatvédelem

5.1. A Szolgaltatd koteles a szolgaltatds nyujtasa sordn a tudomdséra jutott, az
Ugyfél személyével és az egészségi dallapotival kapcsolatos adatot, tényt
bizalmasan kezelni és csak az arra jogosultaknak atadni.

6. ASZF hatilya

6.1. Jelen ASZF iltalanos jelleggel irdnyadé mindazon kérdésekben, amelyekrdl
az Ugyféllel kotott Egyedi Szerzdés kifejezetten eltéréen nem rendelkezik.

6.2. A Szolgiltaté fenntartja a jogot jelen ASZF médositésara.

7. Z.aro rendelkezések

7.1. A Felek a jelen ASZF-el kapcsolatos vitdjukat békés tuton rendezik.
Amennyiben ez sikertelen, a Felek kikotik az Esztergomi Jarasbir6sig



kizardlagos illetékességét.
7.2. A mellékletek a jelen ASZF elvilaszthatatlan részét képezik.

7.3. A jelen ASZF-ben és az Egyedi SzerzGdésben nem szabilyozott
kérdésekben a vonatkozé jogszabdlyok, kiilondsen a Polgari Torvénykonyvrdl
sz016 2013. évi V. torvény €s az Egészségiigyrdl szolo 1997. CLIV. torvény
vonatkoz6 rendelkezései iranyaddak.

7.4. A Szolgéltaté biztositja, hogy jelen ASZF-et az Ugyfelek még a jogviszony
l1étrejotte elStt megismerhessék. Az ASZF nyilvanos, azt barki megtekintheti €s
megismerheti.

7.5. Jelen ASZF 2023. november 19. napjén 1ép hatilyba.
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